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Lourdes
Mouvement social des facteurs

A la suite du préavis déposé le 9 mai 2019 par une organisation syndicale, 18% des postiers de
la plateforme Services-Courrier-Colis PYRENEES SUD BIGORRE (secteur de Lourdes) étaient
en greve aujourd’hui.

L'ensemble des services offerts aux entreprises fonctionne normalement : courses de collecte
et remise, mise a disposition du courrier en boites postales, accueil des clients professionnels
a I'espace entreprises. Les tournées de livraison des colis sont assurées, les boites aux lettres
de rue collectées. La distribution du courrier, elle, est assurée a 93%.

Dans le contexte de chute du volume du courrier (-50% ces 10 derniéres années, -9% depuis
le début de I'année) et de fort développement du commerce en ligne, La Poste se doit, dans
le secteur de Lourdes comme ailleurs, d’'adapter I'organisation du travail de ses facteurs aux
évolutions des usages et besoins de ses clients : moins de courrier, plus de colis, une plus
forte demande de services de proximité.

Ainsi, les nouvelles organisations doivent permettre a La Poste de répondre a ces nouveaux
défis et de mieux concilier I'équilibre vie professionnelle / vie privée des facteurs. La pause
méridienne, par exemple, est une disposition au service d'un mieux-&tre au travail car elle
traduit une attention plus poussée aux rythmes de chacun en instaurant un temps dédié au
repos et au déjeuner..

Quoiqu'il en soit, tous les postiers conserveront, bien entendu, leur emploi a temps plein
dans les futures organisations et, conformément au modeéle social en vigueur a La Poste,
travailleront 35 heures pour 35 heures rémunérées.

Face a cette nécessaire adaptation, La Poste se montre toutefois a I'écoute des inquiétudes
et attentes de ses facteurs et a déja formulé des propositions et avancées concretes
répondant a certains points de revendication des grévistes.

Soucieuse de trouver une issue rapide a ce mouvement par le dialogue social, la direction a
en effet proposé 9 rencontres a ses partenaires sociaux depuis le début du mouvement et
déplore que toutes n'aient pu se tenir faute de participants.
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