
Présentation de la visite entreprise du 22/11/2018 

Personne concernée : 
M. Thierry CHANTEUX, Directeur de MACAO, magasin d'équipement de la maison situé au 
94 avenue Alexandre Marqui à Lourdes. 

Contexte de travail : 
Ce magasin est ouvert 7 jours /7 de 9h à12h et de 14h à 19h. 

Parcours de M. CHANTEUX: 

9 En 2007, M . CHANTEUX installe son enseigne MACAO au 14 avenue Francis Lagardère 
à Lourdes qu'il tiendra pendant 10 ans. 

9 Début mars 2013: il acquiert un second site au 17 avenue de la gare, à Coarraze et 
débute les travaux en suivant. 

9 Le 13 mars 2013 : M. CHANTEUX est victime d'un accident durant sa pause déjeuner 
alors que les travaux de ce second 
site commençaient à peine. 
S'ensuit une période 
d'hospitalisation durant près d'un 
an. 

9 Durant cette période, en juin 
2013 : le magasin MACAO de 
Coarraze est ouvert. M. CHANTEUX 
continue de le gérer avec l'appui 
de ses proches par téléphone 
depuis le centre hospitalier. 
Cependant, cette gestion à 
distance présente rapidement ses 
limites, et M. CHANTEUX est 

Exemples d'aménagements ayant contribué à l'adaptation du 

poste de travail de M. CHANTEUX : 

Embauche d'un voire deux salariés de plus, 

Réorganisation de la répartition des tâches de travail 

entre M. CHANTEUX et ses salariés, 

Bureau administratif : chaise adaptée, rehausseur 

d'écran artisanal, réagencement de la pièce etc. 

Support artisanal roulant pour ordinateur, 

Véhicules adaptés à son activité (commandes aux 

volants : clignotants, phares, klaxon, et essuie-glaces 

pilotés par boitier interface, boite automatique, 

capacité de chargement supérieure). 

Etc. 

L'ensemble de ces aménagements a été financé par M. 

CHANTEUX, I'AGEFIPH et la MDPH. 

contraint de fermer ce site en février 2014. 

9 Début 2017, pour prévenir le risque de concurrence, M. CHANTEUX met tout en 
œuvre pour acheter le site de l'avenue Alexandre Marqui à Lourdes, anciennement 
occupé par le magasin LIDL. 

9 En avril 2017 : il achète ce bâtiment, ferme le site du 14 avenüe Francis Lagardère et 
ouvre son nouveau magasin en juin 2017, qui compte désormais 6 salariés à temps 
plein. 


