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VILLE DE LOURDES

SERVICE LIVRAISON ET POINT RELAIS DU BUREAU DES PROJETS

La ville de Lourdes met en place un service de livraison gratuit & domicile et sur lieu
de travail, ainsi qu’un point de retrait & destination de I'ensemble des commercants et
artisans de Lourdes contraints par les mesures prises par le Gouvernement pour lutter
contre le Covid-19. Ce service permettra de livrer leurs clients.

Des agents de la ville de Lourdes assureront la réception et la livraison des commandes.

Une convention de partenariat sera signée entre le commercant et la ville de Lourdes

MARKETPLACE «REJOINS-MOI, JE SUIS EN VILLE»

Avec cette troisiéme période de restrictions, la Marketplace est un outil qui permet aux
entreprises de pouvoir continuer & travailler malgré la fermeture au public des com-
merces non essentiels.

L'équipe commerce du Bureau des projets est mobilisée pour inscrire et former les
commerc¢ants.

Rappel des 3 formules :

* Annuaire : gratuit

e Click and collect : 200 euros HT/an.

e E-commerce (TPE en ligne) : 350 euros HT/an (150 euros HT/an pour les 100
premiers commerces inscrits)

REACTIVATION DE LA CELLULE CoviD-19 POUR LES COMMERCES AU BUREAU DES PROJETS

Renseignements et accompagnement pour les aides et les informations liées au
Covid-19. Par téléphone ou sur rdv au Bureau des projets : 05.62.42.02.06 ou
06.31.95.46.59

LIVRAISON DES SERVICES NUMERISES COURANT AVRIL

Bagagerie connectée du square du Souvenir Francais :
Cette bagagerie initialement destinée aux touristes pourra étre utilisée par les
commercants et les consommateurs comme point relais. (click and collect)

Borne interactive de la place Marcadal :

Cette borne tactile d’information relaiera les informations touristiques, citoyennes et
commerciales de la ville de Lourdes.

L'annuaire des commercants présents sur la Marketplace et les informations liées au
Covid-19 seront ainsi relayés
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